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1 Internkontroll

”Det &r risken for att negativa konsekvenser av visentlig betydelse kan uppsta
som skall bedomas. Arbetet med intern kontroll bor darfor prioritera
visentliga omraden dér det finns risk for allvarliga fel med stora
konsekvenser.”

Intern kontroll &r ett verktyg som ska anvéndas for att sékerstilla de, av
fullméktige, faststillda verksamhetsméssiga och ekonomiska mélen.
Internkontrollen omfattar savél de politiska som de professionella systemen
och rutinerna som anvinds for att styra verksamhet och ekonomi.

En bra internkontroll kinnetecknas av foljande:

e Andamaélsenliga och vil dokumenterade system och rutiner for
styrning.

e En rittvisande och tillforlitlig redovisning och information om
verksamheten.

e Sikerstéllande av att lagar, policyer, reglementen m.m. tilldmpas.

e Skydd mot forluster och/eller forstérelse av kommunens tillgéngar.

¢ Eliminering och/eller upptéckt av allvarliga fel och brister.

Internkontrollen ska ses som ett hjalpmedel och inte ett mal eller rutin i sig
sjélv. Internkontroll bor planeras och genomforas s att den uppfattas som en
naturlig del 1 de olika verksamheterna. For att kunna genomf6ra och
sakerstdlla en god internkontroll &r det darfor nddviandigt att varje verksamhet
har dokumenterade rutiner som f6ljs upp och revideras l6pande enligt plan.

En fungerande internkontrollplan bor kontinuerligt utvecklas och forandras i
takt med att verksamhets- och ekonomistyrningen fordndras. Det dr alltsa ett
dynamiskt verktyg som hela tiden ar aktuellt parallellt med bland annat
kommunens strategiska planer och verksamhetsplaner.

Det &r viktigt att arbetet med internkontrollen dokumenteras och
aterrapporteras till beslutsfattarna. I de fall det gors stickprovskontroller ska
dessa dokumenteras enligt en gemensamt framtagen mall och
dokumentationsblankett. Héllefors kommuns arbete med internkontrollen bor
alltsa regelbundet redovisas enligt 6verenskommen tidplan.

2 Kontrolimiljo

Hur samverkar vi?

Har vi ritt kompetens?

Hur ser de sociala relationerna ut?

Hur fungerar dialogen om problem?

Rapporteras och/eller dtgirdas daligt fungerande rutiner/processer?

En vil fungerande kontrollmiljo utgoér grunden for en bra internkontroll.
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3 Riskanalys

En riskbedomning gors i tre steg:
1. Kartldgga vilka risker som finns
Vilka rutiner/processer far inte ga fel?
2. Uppskatta vdsentlighetsgraden (konsekvenserna) och risken
(sannolikheten) for relevanta rutiner/processer.
3. Beakta hur riskerna skall bearbetas, d v s vad maste vi ta itu med och
pa vilket sitt?

3.1 Externarisker:
o Pa vilket sitt sker bevakningen av omvarldsrisker, d.v.s. fordndringar i
ekonomi, politik, teknik och néringsliv?
e Hur vet vi att vi foljer de lagar och foreskrifter som beslutats externt?
e Hur vet vi att vi lever efter, och uppfyller, de krav och mal som har
fattats av Kommunstyrelsen respektive Kommunfullméktige?
e Hur fungerar kontrollen av sekretesshanteringen?

3.2 Interna risker:
e Kan vi lita pa den information vi har tillgang till?
e Hur ser tillgédngen till stoldbegérliga tillgdngar ut? (stoldbegérliga
tillgdngar = t.ex. kontanter, bensin och inventarier)
e Hur uppritthaller vi personalens kompetens, entusiasm m.m.?
e P4 vilket sitt ser vi till att nyanstilld personal lir sig processen kring
den interna kontrollen?

3.3 Verksamhetsrisker:

Hur vet vi att vi uppfyller befintliga mal?

Pa vilket sétt méter vi produktivitet respektive effektivitet?

Hur vet vi att rétt personer gor ritt saker till “rdtt” kostnad?

Hur vet vi att véra system, sdsom t.ex. ekonomisystemet, inte
missbrukas av den personal som anvinder det? (Exempel pa missbruk:
Betalar egna rdkningar via Kommunen, betalar forsorjningsstod till
narstdende etc.)
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4 Genomforandet av en vasentlighets - och

riskbedomning

1. Ta fram rutiner/processer som anses angelidgna att bedoma.
2. Gradera rutinen/processen enligt foljande matris:

Konsekvens A B C D
Mycket allvarlig 4 5 6 7
Allvarlig 3 4 5 6
Kannbar 2 3 4 5
Lindrig 1 2 3 4
Sannolikhet Mindre Majlig Sannolik | Mycket

sannolik sannolik
Konsekvens

A: Ar s4 stor att det helt enkelt inte far hiinda

B: Uppfattas som besvdrande av alla berdrda personer (int. & ext.)
C: Uppfattas som liten av alla berdérda personer (int. & ext.)

D: Uppfattas som obetydlig av alla berorda personer (int. & ext.)

Sannolikhet

D: Det dr mycket troligt att fel ska uppsta

C: Det finns en mdjlig risk for att fel ska uppstd

B: Risken dr mycket liten for att fel ska uppsta

A: Risken dr praktiskt tagen obefintlig att fel ska uppsta

Riskbedémningen bor goras utifran tre perspektiv; medborgaren, Héllefors
kommun som helhet respektive den anstdllde. Dessa tre perspektiv bor vigas
in for att f4 fram en samlad riskbeddmning.



6(7)

5 Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter 4r de konkreta atgérder som vidtas for att motverka,
minimera eller i vissa fall eliminera risker. De bor, sd ldngt som mojligt,
integreras i Kommunens ordinarie verksamhetsprocesser och saledes inga
som naturliga bestdndsdelar som organisationen och ledningen behdver for att
na sina mal.

En mycket viktig bestdndsdel i internkontrollstrukturen &r att astadkomma en
kultur dér var och en tar sitt ansvar for den interna kontrollen. En vél
fungerande organisation forutsitter:

e en genomtdnkt och dokumenterad ansvars- och befogenhetsférdelning

e tydliga och médtbara méal och regelverk

e dokumenterade rutinbeskrivningar

e en anpassad kompetensniva, att berord personal dr vél insatt i rutiner,

uppgifter och ansvar

6 Bilagor
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